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第一章  系统概要和安装

§1.1 系统概要

      天宇全文信息检索系统CGRS5.1是由浙江天宇信息技术有限公司自主开发并拥有知识产权、面向内容管理的软件产品。它将全文检索技术和Internet技术进行完美地结合，能够对文本、数字、版式文档、图像、声音、映像等多媒体信息提供安全、高效的数据库管理功能和强大的信息检索功能。

本手册面向客户端信息检索和使用浏览器进行信息检索的用户，如果在应用过程中遇到本系统所涉及的数据库、系统或网络方面的问题，请参考《天宇全文信息检索系统管理员手册》，或者向系统管理员咨询。

该系统提供了友好的操作界面和完善的操作帮助，让使用者易学易用。

§1.2 系统运行环境

硬件环境

①  奔腾系列微机（推荐使用奔腾III及以上微机）
②  64M及以上内存（推荐使用128M以上内存）
③ 足够大的数据硬盘
一、 软件环境

① 中文WINDOWS 98以上版本或使用带有中文之星、四通利方等汉字环境的西文WINDOWS 98以上版本
② 支持Socket的TCP/IP软件

③ 5.0版本以上的IE浏览器
第二章  软件概述

§2.1 软件的功能

天宇全文信息检索系统能自动地按照预先设定的条件从CGRS全文数据库中提取新闻和所需的信息，并使用户可以通过浏览器浏览这些信息；用户也可以在选中的某一个数据库中上载所需数据。 

§2.2 使用软件的目的

            使用该软件能够让您从众多的数据库中迅速的找到您所需要的信息，节省您的时间,此外您还可以在某个库中上载您所需要的信息。

§2.3 软件的使用对象

该软件界面完善，操作简单，只需要使用IE浏览器就可进行操作，初学者很容易掌握。

第三章  全文检索系统界面操作

§3.1 用户登录

系统启动后，出现下列界面，如3.1图示：
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图3-1-1  用户登录界面

在“用户标识”框中输入用户标识，在“用户密码”中输入密码，单击登录按钮即可登录；如果要是以访客身份登录，就不需要输入用户名和密码，直接单击登录按钮即可登录；如果用户要退出系统，单击注销即可退出。

登录后将出现如下页面：
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图3-1-2  用户登录后的界面

§3.2 检索主界面

第一次进入检索主界面格式见下图3.2，界面分为四个区：数据库列表区、库命中结果区、检索区、检索结果显示区。
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图3-2-1  检索主界面

资源列表区：显示所登录用户的所有可查询资源。

检索区：输入检索条件，执行检索命令。可以进行查询或高级查询；也可以使用帮助来获得更多信息。

检索结果显示区：用于显示检索结果的区域。在此可进行本次检索范围的再次查询。

主界面右上角的[image: image4.bmp]表示将当前正在浏览的页设为主页；[image: image5.bmp]表示联系开发商，点击该图标可以发送邮件给开发商；[image: image6.bmp]表示将该页保存到收藏夹中以便于浏览。

对于多资源浏览， 在检索结果显示区里的“用户定制”下拉单中多一个选项——返回结果，用来显示本次检索所涉及的资源的具体单列情况（见下图）。
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图3-2-2 命中情况界面

§3.3 查看并选择数据库

进入主界面后，应首先查看该服务器中的可用资源。单击目录，则资源列表区会自然展开并显示出该服务器中所有的资源，如图3-3-3。
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图3-3-3 资源列表区

查看具体某项资源有两种方法：

一、单击其前面的“＋”，则展开显示该资源节点，如上图所示，“江苏省委党校”下又有4项资源：《省情与文荟》说明库、《省情与文荟》内容库、省情文献库、党校数据库（见上图）。

二、用鼠标直接单击某资源名称。则此时背景变色，并且在检索结果显示区中显示该资源的第一页信息。如图3_2_1显示的是单击“省情文献库”后显示的内容。

选择资源是非常重要的，因为您要检索记录，必须先选择好准备检索哪些资源。在资源目录中显示的每一项资源前面都有一个空白框供您选择。当您选择时，用鼠标点击这个空白框，框中即出现一个√，表示该资源已被选中。如果同时对多个资源进行检索时，可以在多个资源前打√。 

§3.4 查询方法

  δ3.4.1 新查询    

假如想要有选择地检索信息（例如：在省情文献库、党校数据库中检取所有有关“南京”的文章），就需要在检索框中输入关键词（如“南京”）；并在资源目录中选择所需资源（如：省情文献库、党校数据库），再单击查询。则系统就会很快地检索出存在于省情文献库和党校数据库中的、与“南京”相关的文章。如图3_4_1，找到了99篇关于“南京”的文章；其中“省情文献库”52篇、“党校数据库”47篇。
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                           图3_4_1 检索结果

您可以有选择地查阅在某个资源中所查询到的信息。如，点击“省情文献库（J3）”，则可看见如下图3_4_2所示页面：
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图3_4_2 检索结果

δ3.4.2 再次查询

若想在查询出来的信息中，继续进行缩小范围的检索，则可在“在结果范围内再检索”后的输入域中输入您想继续查找的词（如：“政策”）并按下“GO”按钮。此时在检索结果显示区中就会显示与“南京”和“政策”都相关的文章。如下图3_4_3所示：
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                                  图3_4_3 检索结果

   δ3.4.3 高级查询

高级查询功能和查询相类似，单击高级查询（或称高级检索），则打开高级查询对话框。如图3_4_4所示： 
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图3_4_4 高级查询对话框

左边显示的是您所选中的所有资源或是您可使用的所有资源（如果您还未选择资源的话）。有两种选择库的方法：

一、在想要查询的资源前的空格中打√，并单击左下角的“重新显示”。则右边区域就出现了该资源的可查询字段；

二、直接用鼠标点击想要查询的某个（或某批）资源。此时选择名称的背景变色，右边区域就出现了该资源或该类资源的（、共有的）可查询字段。

如上图中所示，可以检索的字段有：任意词、行政区域、江苏省情、原分类码、文章标题、出处来源、主要作者……等等。在各个字段中输入您想要检索的相应的内容，单击“添加”按钮；再单击“查询”或“再次查询”按钮，即可显示查询结果。有些字段输入域后面有“帮助”按钮，着表示您可以通过单击这些帮助键来获得更多的信息。您也可以使用逻辑方法进行查询。“与”表示是要检索结果同时符合“与”操作符前后的条件；“或”表示要检索结果满足“或”操作符前后条件之一即可；“非”表示是检索结果不符合该符号后面的条件。
如果您需要同时从多个资源中查询内容，可以在左边要选择的资源前打√，再单击“重新显示”。然后在显示字段中输入相应内容，单击“查询”或“再次查询”，即可显示从多个资源中检索出来的信息。
 §3.5 查询结果显示

当检索完成后，就在检索结果区中可以看到检索的结果。在检索结果区中我们可以看到检索出的记录来源于哪一个数据库中，共有多少条记录、分为多少页以及当前所在的页数。此外还有一些对检索结果的操作，如：全选、全不选、多篇显示、标题定制、全文定制和排序。您也可以通过点击“上页、下页、首页、末页、转到_页”来进行翻页浏览。

系统默认只显示检索出的记录的标题，您也可以根据个人喜好对其进行标题定制，显示更多的内容，详细请查看标题定制。

δ3.5.1 一篇显示

在检索结果区中选择任意想要浏览的一篇单击标题即可浏览。如下图3.51-1是任意选择浏览的一篇文章：
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图3_5_1 全文显示页面
在浏览过程中，我们可以单击“上一篇”或“下一篇”查看更多内容。也可以对一篇文章进行打印和另存，这些功能很简单，只需要单击“打印”、“另存”按钮即可。如果您想改变文章地显示方式可以单击右上角的全文定制，详细请查看全文定制。如果一篇文章过长在屏幕中无法全部显示，我们可以通过点击“底部”或“顶部”来直接转到文章的末端或顶部。

δ3.5.2 多篇显示

使用该功能可以同时浏览多篇的文章，在结果显示区中对您想要查看的标题前打√，选择完毕后再单击多篇显示，就显示您选择的多篇文章。多篇浏览有助于您节省时间。如果您想要浏览一页中所有的记录，可以单击全选，则该页所有的文章都被选中，若要撤消单击全不选即可。

§3.6  个性化设置

该功能可以使您定制您自己喜欢的、个性化的界面，从而有助于您的浏览和检索。

δ3.6.1 标题定制

该功能用于定制查看检索结果时，标题的显示。单击检索结果区上的标题定制，会出现下列一个对话框，如图3_6_1：
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图 3_6_1 标题定制

一般系统默认只显示检索结果的标题。如果您想要让检索区中显示更详细的内容，可以选择想要添加的字段并在其末端单击添加按钮，此时在右边的显示字段列表中就会显示出您刚才添加的字段。单击确定，就完成。

如果您想要改变某个字段的字体，单击该字段字体的下拉框，其中有宋体、楷体、黑体、桃体可供选择；若要改变某个字段的字体颜色，单击该字段字体颜色区域，会出现多种颜色供选择；若要改变某个字段的高亮色（查询词在文章中显示的颜色），单击该字段高亮色区域，会出现多种颜色供选择；此外还可以在某字段的字体大小中直接输入数字；字段的对齐方式也可以进行选择。

如果您查询的内容很多，需要分成很多页进行显示，您可在左下角显示多少篇记录/页中输入您想要每一页显示的记录数，该数值必须是一个大于0的数。在保留天数中可以输入一个想要保留定制信息的天数。  

在界面中的清除COOKIE是相对于历史的操作而言的。它可以清除掉以往的定制信息，选择要删除的项目再单击删除即可。

在前缀和后缀中如果输入一个词，则在检索出的结果中分别在前部和后部自动的加让您输入的词。

对话框右下角的信息区底色1、信息区底色2，单击右框会出现多种颜色可供选择，选择完成后，在当前对话框和检索结果区上，就会显示出所选色的背景。

显示长度是指显示某个字段的长度，系统默认为0，表示显示字段的全部内容。如果在某个字段中输入一个数字，该字段就只能显示这个数字的长度，其余的内容用省略号来代替。

δ3.6.2 全文定制

您不但可对标题进行个性化的设置，还可以对检索出的每一篇信息进行个性化的设置。单击“用户定制”中的“全文定制” 或“控制面板”中的“定制”，则会出现下图3_6_2所示的全文定制对话框：
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图 3_6_2 全文定制
一般系统默认显示全部的字段名及内容。如果您感到内容繁琐，想去掉一些不必要的字段名和内容，可以在右边显示字段列表中选择要删除的字段并单击删除。如果您仅仅想删除字段的名称，而不想删除该字段的内容，可以在第一栏中的字段名称中进行选择然后化掉后面的√即可。

该对话框中左下角的保留天数可以根据自己的需要输入一个合适的数字。清除COOKIE是清除历史的定制信息，选择要删除的项目，单击删除即可。如果您对全文定制更改后想要还原，可以单击默认回到最初状态。

δ3.6.3 排序

您可以对检索出来的结果进行排序，也可以对查看库中的记录进行排序。点击结果显示区上的排序，则排序对话框打开，如图3_6_3：
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图 3_6_2
不同的数据库可以进行排序的字段也是不同的。我们可以根据当前库中提供的字段对记录进行排序，选择任意一个字段可以进行上升或下降的排序。

§3.7 检索历史信息

该功能可以使我们看到自己的历史操作记录。点击辅助功能下的检索历史，打开下列对话框。如图3_7_1：
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图 3_7_1 检索历史

上半部的“已保存的检索历史”中显示的是以前保存下来的历史记录，下半部显示的是本次登录以来所进行的检索信息。如果您认为本次检索中的某个检索命令很重要，您可在下半部的“现有的检索历史”中选择该检索命令并单击它后面的“保存”。这样，该检索命令就被保存下来，并在“已保存的检索历史”中显示出来。如果您想要查看已保存的检索命令，可在“已保存的检索历史”中选择后单击“检索”，则该命令就会在“现有的检索历史”中显示出来，单击该行后的“浏览”，就可以看到上次检索的结果。

§3.8 数据上载

在全文数据库中可以进行数据上载，点击辅助功能中的数据上载，则首先显示“可上载库”的选择页面，如图3_8_1：
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图 3_8_1 

当选择了某个库后，则显示上载对话框，如下图3_8_2：
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图 3_8_2 上载及修改页面

在可上载库中选择想要上载到的数据库假如是测试普通库P2(P2)，在title、date、test中输入所需信息，一些字段末端的帮助键为红色，这些字段可以通过帮助来获得，如果文中有附件要上载，单击浏览选择附件的路径，然后单击下部的蓝色箭头，将附件添加到栏中，如果此时您选择错了或是想要想删除它，直接在栏中进行选择并单击删除即可。接下来还要选择上载方式，一般选择不可查询附件。完成后单击上载，文件及其附件就被上载到数据库中。

在上载方式中只有.WDL,.DOC,.PDF,.XLS,.RTF,.PPT,.PPS,.HTM,.HTML使用可查询附件。打开测试普通库P2(P2)，就可以看到上载的记录如图3_8_3：
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图3_8_3

§3.9 修改数据库中的记录

对于有修改权限的用户来说，在全文显示页面的“控制面板”中多了一个选项“修改”。点击之，则弹出修改记录对话框。假如我们想修改上图中的文章，单击修改后会出现如下图3_9_1的对话框。在该对话框中是关于该记录的所有信息，用鼠标选中要修改的区域可以直接进行修改，如果有附件要修改，添加上要替换的附件，完成后单击上载，该记录就被修改：
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图3_8_3




检索结果显示区





检索区
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